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 2023בדצמבר  13
 א' בכסלו תשפ"ד 

 לכבוד
 מעייני ורוכשי המכרז 

 
 19/2023מכרז פומבי מספר 

לאספקה, התקנה ותחזוקה של מערכות אזעקה, מערכות גילוי עשן ומתן שירות מוקד הודעות 
 אלקטרוני במוסדות ציבור בעיר רחובות

 
 מסמך הבהרות ושינויים 

 
 "(:  המכרז)להלן: " 19/2023להלן פירוט הבהרות ושינויים למסמכי מכרז מס' 

 
 תשובת העירייה פירוט השאלה /הבקשה להבהרה סעיף  מסמך מס"ד

תנאים  . 1
להשתתפות 

 במכרז  

האם ניתן להציג אישור   נבקש להבהיר 3.7
 3מכון התקנים של חברת הבת של צוות 
מיגון אשר עוסקת במערכות גילוי אש 

 מערכות אש בע"מ(? 3)צוות 

 לא יחול שינוי בנוסח המכרז 
 
 

תנאים  . 2
להשתתפות 

 במכרז 

  ISO 9002למכרז ישנה דרישה להסמכה  3.9
 ישן שאינו ISOהינו  9002 , ערך שווהאו 

שמחליף אותו  המעודכן  -ISOה בתוקף
 .ועומד בסטנדרטים 9001הוא 

 : הבהרה
  iso 9001ניתן לצרף אישור על תקן 

 isoבתנאי שיצורף אישור על כך ש
הוא התקן המעודכן המחליף  9001

 iso 9002את תקן 
3 . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( 2מסמך ב)

 ניסיון המציע 

במסגרת תצהיר נסיונו של המציע  5+6
התבקשנו להצהיר כי חברתנו מספקת  

שירותי מוקד לגופים המקבלים שירותי 
בדומה אלו נשוא המכרז בהיקף מוקד 

הממוקמים באזור   1,500של  מנויים 
 השפלה 

מיגון הינה חברת מוקד   3יובהר כי צוות 
בין הגדולות במדינת ישראל אשר 

  50,000מספקת שירותי מוקד למעלה מ
לתצהיר פורטה  6מנויים. כאמור, בסעיף 

 מעניקלהם הח"מ  גופיםרשימה של 
שירותי מוקד באזור השפלה בהיקף של 

 מנויים.  1,500לפחות 
בהמשך למכרז הקודם, להבנתנו תצהיר 
חתום ע"י מנכ"ל החברה בנוסף לתצהיר 
רואה החשבון של החברה המאשרים כי 

מנויים פעילים  6,000לחברתנו למעלה מ
והצגת הוכחת ניסיון לגופים בפריסה 

מנויים באזור   1,500ארצית להם לפחות 
בהמשך השפלה אמורה לספק. אך 

 למכרז הקודם
נבקש שככל וחברתנו תועמד לזכייה נציג  

מנויים כאמור   6,000בפניכם רשימה של 
ולאור רגישות המידע יובהר כי רשימת  

 3המנויים הינה סוד מסחרי של צוות 
פרטי המנויים בככל ובכוונתכם לעיין 

מיגון תציגם, ככל ותזכה  3כאמור, צוות 
במכרז, בפני הגורמים הרלוונטיים 

בעיריית רחובות אשר נדרשים לראותה, 
ובלבד שרשימה כאמור תיחשף בפני 
גורמים בעיריית רחובות אינה תהא  

 חשופה ליתר המתמודדים במכרז. 

 
 לא יחול שינוי בנוסח המכרז 

 
 : הבהרה

 
על  המכרז,  לתנאי  בהתאם 
בהם  הגופים  את  לציין  המציעים 
מוקד   שירותי  המציע  מפעיל 

מספר אלקטרוניים   את  ולציין 
השפלה   באזור  הפעילים  המנויים 

 ומספר המנויים הפעילים בסה"כ.

 אין דרישה להצגת פרטי המנויים.
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נוסף  3.6 הסכם . 4 ציוד  ויידרש  שככל  להבהיר  נבקש 
יותר התמורה   ו/או היקף כוח אדם גדול 

 תעודכן בהתאם.

 לא יחול שינוי בנוסח המכרז 

להוסיף בסוף הסעיפים את המשפט נבקש   3.8+3.9 הסכם . 5
"והכל בכפוף לאישור הרשויות  כדלקמן:

 הרלוונטיות". 

 לא יחול שינוי בנוסח המכרז 

נבקש שגם לקבלן תהיה זכות לסיים את   4.6 הסכם . 6
בת   בהתראה  מראש    60ההסכם  ימים 

 ובכתב לעיריה. 

 לא יחול שינוי בנוסח המכרז 

השיפוי יהיה כפוף לפסק  נבקש להוסיף כי     9.8 הסכם . 7
דין ולכך שהעיריה הודיעה לקבלן על כל 
איפשרה  סביר,  זמן  תוך  כאמור  תביעה 
לקבלן להתגונן כנגדה ולא התפשרה ללא  

 תנאי אישורו המוקדם של הקבלן )להלן:"
 "(. השיפוי 

כדלקמן  שינוי    9.8בסעיף    יחול 
 : להסכם

יתווסף:  הסעיף  של  בסיפא 
על  " לקבלן  תודיע  כל  העירייה 

ל ותאפשר  כאמור   ותביעה 
   "להתגונן. 

תינתן    13.5 הסכם . 8 מהחשבון  הפחתה  שבטרם  נבקש 
להשמיע  והזדמנות  הודעה מראש  לקבלן 

 טענותיו. 

 לא יחול שינוי בנוסח המכרז 

נבקש להוסיף אחרי המילה "אחראי" את  14.1 הסכם . 9
את   למחוק  נבקש  דין",  פי  "על  המילים 
ולכתוב   להיגרם"  "העלולים  המילים 

 במקום :"שייגרם" 

בשורה   "ו/או"  המילה  את  למחוק  נבקש 
 הרביעית לפני המילה "כתוצאה"

כדלקמן  שינוי    14.1בסעיף    יחול 
 : להסכם

המילה:   לאחר  הראשונה,  בשורה 
 יתווסף: "על פי דין"; "אחראי" 

המילים:   תימחקנה  השניה  בשורה 
"העלולים להיגרם" ובמקומן יבוא: 

 "שיגרמו" 

המילה  לאחר  הרביעית,  בשורה 
המילים:   תימחקנה  "למערכות", 

 "ו/או". 

נבקש להוסיף כי העירייה לא תתפשר ללא  14.3 הסכם . 10
השיפוי   וכי  הקבלן  של  המוקדם  אישורו 

 דין. יהיה כפוף לפסק 

כדלקמן  שינוי    14.3בסעיף    יחול 
 : להסכם

כאמור   "השיפוי  בסיפא:  יתווסף 
 יהיה בכפוף לפסק דין". 

תהא  14.4 הסכם . 11 הקיזוז  זכות  כי  להבהיר  נבקש 
כפופה לתנאי השיפוי וכי בכפוף לעמידה 
העירייה   רשאית  תהא  השיפוי  בתנאי 

 לבצע קיזוז.  

 לא יחול שינוי בנוסח המכרז 

להוסיף סעיף   14.5  . 12 :"אם  14.5נבקש   כדלקמן 
  את  לפצות  אחראי  הקבלן  כי  ימצא

  שלישי   צד  או/מטעמה ו   מי  או/ו   העירייה
 מרשלנות הנובע , גוף  נזקי למעט, נזק בגין

  מהפרה   נובע  או/ו  מטעמו  מי  או/הקבלן ו
: להלן )  מקצתו  או  כולו  זה  הסכם  של

  הקבלן   של  אחריותו  תהיה"(,  האירוע"
 מוגבלת  לשלם   עליו  שיהיה  והסכום

לתמורה ששולמה על ידי העירייה לקבלן  
בשלושת המוקד  שירותי    החודשים   בגין 

 ". 60 כפול לאירוע הנזק שקדמו

 לא יחול שינוי בנוסח המכרז 
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להוסיף סעיף   14.6  . 13 "אם   14.6נבקש  כדלקמן: 
  את  לפצות  אחראי  הקבלן  כי  ימצא

  שלישי   צד  או/ו   מטעמה  מי  או/ו   העירייה
  ממערכת  הנובע   מכשל  כתוצאה  נזק  בגין

האזעקה מערכות  ו/או  ועשן  האש   גילוי 
  משירותי  להבדיל )  בהתקנתן  מכשל  או/ו

 לעיל   מהאמורים  למי  שנגרם(  המוקד
  הקבלן  של  המירבית   אחריותו  תהיה

 לכפל   השווה  סכום  לתשלום  מוגבלת
העירייה  התמורה   סכום  בגין   ששילמה 

  שרכשה  המוצרים  או   המערכות
 . מהקבלן"

 לא יחול שינוי בנוסח המכרז 

כך שלהקבלן    19.3נבקש לתקן את סעיף   19.3  . 14
העברת שליטה יעדכן את העירייה בטרם  

לסיים  הזכות  תהיה  ולעירייה  כאמור 
יכול   לא  הקבלן  ההסכם.  את  לאלתר 
להעברת  העירייה  בהסכמת  תלוי  להיות 

 שליטה ולא נרצה להיות בהפרה.

 לא יחול שינוי בנוסח המכרז 

 
 

 ההבהרות שלעיל מהוות חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז ועל המציע במכרז להביאם בחשבון בהגשת הצעתו.  
 

. על המציע במכרז לצרף מסמך זה, חתום על ידו בחתימה וחותמת בשולי כל  עמודים  3מסמך הבהרות זה כולל  
 עמוד של המסמך ובמקום המיועד לכך בסוף המסמך, בשני עותקים להצעתו במכרז. 

 
חוזה  על ה  לרבות  זה, גובר על האמור בחוברת המכרז,  במסמךבמקרה של סתירה ו/או אי התאמה, הרי שהאמור  

- , טיעונים והבהרות מכל סוג שהוא שהועלו בעלהעירייהלמען הסר ספק, רק שינויים בכתב יחייבו את    . ונספחיו
 . העירייהפה )ככל שאלה הועלו כלל( אינם מחייבים את 

 
 
 

 בכבוד רב, 
 

 
 אליצור זרחי 

מנהל אגף חירום ביטחון בטיחות תקשוב ומוקד  
 עירוני 

 

 

 ________________________________________ חותמת וחתימת המציע: 

 


